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Introduzione 

(abstract)  

L’incontro sarà suddiviso in tre parti.  

  

La prima parte fornirà informazioni di base sul concetto di «Intelligenza 

Artificiale» (IA) e di «chatbot». Si analizzeranno gli usi dell'IA e di due chatbot 

in ambito educativo, con particolare riferimento all'apprendimento e 

all'insegnamento delle lingue. Di seguito si esamineranno i motivi per cui le 

applicazioni di AI nelle scuole e nelle università sono visti con notevole 

sospetto e li si metteranno a confronto con i potenziali vantaggi che un uso 

critico e responsabile di questo nuovo strumento può offrire a studenti e docenti.  
  

Nella seconda parte verranno presentate alcune attività pratiche svolte insieme 

a studenti con ChatGPT e Character.ai e si cercherà di dimostrare come la 

stretta collaborazione tra docenti e studenti possa essere utile per entrambi. In 

particolare, verranno evidenziati esempi di come sviluppare competenze 

linguistiche e pensiero critico e creativo per gli studenti, e come evitare compiti 

ripetitivi per gli insegnanti grazie all'utilizzo dell'IA.  
  

La terza e ultima parte sarà dedicata a uno spazio riservato per domande, 

riflessioni e osservazioni varie.  

Obiettivi   Conoscere le nuove prospettive dell’IA applicata alle lingue.  

 Riflettere criticamente sui vantaggi e gli svantaggi dell’IA.  

 Stimolare usi pratici dell’IA nella glottodidattica.  

Modalità 

didattiche  

Formazione in presenza: presentazione in plenaria e momenti di interazione.  

Destinatari   Personale docente e non docente del Centro Linguistico di Ateneo 

dell’Università degli Studi di Firenze  

  


